穗农云建设项目咨询服务需求

一、投标人资格要求
1.符合《政府采购法》第二十二条所规定的条件；分公司投标的，必须由具有法人资格的总公司授权。

2. 投标人（单位负责人）为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同投标人，不得参加同一项目下的采购活动；
    3.本项目不接受联合体投标。
二、项目咨询服务要求
1.项目概述
依据农业农村部《数字农业农村发展规划（2019-2025年）》、广东省委网信办《广东省贯彻落实<数字乡村发展战略纲要>的实施意见》、广东省府办《广东省加快5G产业发展行动计划（2019-2022年）》、广州市委市政府《广州市实施乡村振兴战略三年行动计划（2018—2020年）》、广东省农业农村厅《广东数字农业农村发展行动计划（2020-2025年）》、广州市政府《广州市关于进一步压实“菜篮子”市长负责制做好农产品稳产保供工作的意见》等文件精神，做好穗农云建设项目设计，提高广州数字农业农村管理服务水平，运用数字技术全面展示广州农业农村发展新貌；促进菜篮子监管数字化、网络化、科学化。

2.本项目咨询服务内容
负责对咨询范围内项目相应的系统现状与需求进行调研与分析，并进行建设方案设计，确定建设方案并通过论证，提交有关设计文件、图纸以及进行项目投资估算等技术咨询服务；完成《建设方案》的编写和报备，编制《招标文件技术需求》和《监理招标文件技术需求》，协助业方开展后续的招标工作、项目验收及备案工作。具体工作包括但不限于以下内容：
2.1调研与分析

开展IT资产梳理、业务梳理和数据梳理，与系统使用单位进行深入的需求调研、讨论，整理收集的资料并加以分析，整理形成《分析报告》。
2.2编制《建设方案》

提供相对较优的系统建设的技术解决方案，从建设原则、技术路线、总体设计、功能概要设计、安全保密设计等方面进行充分阐述。
中标单位需按照广州市政务服务数据管理局发布最新的《广州市政府投资信息化项目（建设类）方案编写规范》的要求编写具体设计方案。
2.3编制《投资总概算》

对咨询范围内项目的建设内容进行投资估算及效益分析，并形成《投资总概算文件》。对项目投资要求从软、硬件两个方面进行实际且充分的估算。对项目效益要求从经济效益和社会效益两个方面进行分析和阐述。
2.4 编制咨询范围内项目的《演示讲解PPT》，参加广州市政务服务数据管理局组织的专家评审会议，并现场讲解、答疑。
2.5 根据相关部门审核审批的意见完成《建设方案》的完善和备案工作。
2.6 协助业主编制咨询范围内项目的《招标文件技术需求》《监理招标文件技术需求》《验收测评招标文件需求》，协助甲方开展后续的招标工作。
2.7 协助业主完成咨询范围内项目的验收工作。
3.咨询工作目标

1、完整性：方案必须是完整的，全面分析广州市农业农村局相关管理工作业务需求，并具备可操作性和可实施性。

2、系统性：方案需要考虑单位之间，单位内部不同部门之间的逻辑关系，需要考虑哪些是已建成的，哪些数据可实现共享的，哪些是需要进一步优化的。

3、前瞻性：方案必须能达到国内领先，国际先进。

4、实用性：方案的编制，从应用出发，说明清楚建设及业务应用发展和现状，确保以“服务”为核心的重要性。

5、全局性：方案使穗农云各项建设内容达到合理、可靠、安全、经济的目的。

6、规范性：方案严格按照国家相关规定和标准来运作，需求必须遵循实际。
4.咨询费用说明

本咨询服务项目是对穗农云建设项目方案编制工作，只有当穗农云建设项目方案按照《广州市政府投资信息化项目管理办法》的要求进行评审，获得广州市政务服务数据管理局的审核意见后，在符合项目审核意见要求的前提下，根据项目审核意见批复的咨询费用与中标人承诺的下浮率进行最终结算，总额不超过15万元。如本项目未能通过广州市政务服务数据管理局组织的专家评审并正式批复立项，则无需支付咨询费用。
投标人应根据企业自身能力报出咨询费的下浮费率b％。
说明：
1.b值精确到小数点后两位。
2.★b值范围：0%≤b%≤30%。下浮率必须为固定值，不得采用区间报价形式（如10％～20％），下浮率超过30%，则报价无效。
3．如果广州市政务服务数据管理局审核通过的项目咨询费用为a，则最终结算的合同金额为：合同金额=a (1-b％)，总额不超过15万元，并且合同金额不高于2020年广州市政务服务数据管理局审核通过的项目咨询费。
4.项目咨询费于2020年支付。
5.项目成果要求

具体成果要求如下：

1、咨询范围内项目的IT资产梳理、业务梳理和数据梳理资料。
2、咨询范围内项目的《建设方案》。
3、咨询范围内项目的《投资总概算》。
4、咨询范围内项目的《演示讲解PPT》。
5、咨询范围内项目的《招标文件技术需求》。
6、咨询范围内项目的《监理招标文件技术需求》。

7.咨询范围内项目的《验收测评招标文件需求》

8、相关咨询服务文档资料。
6.建设方案大纲编制要求
中标单位需按照广州市政务服务数据管理局发布最新的《广州市政府投资信息化项目（建设类）方案编写规范》的要求编写本建设方案。
7.项目安全保密要求

本项目要求咨询单位制定一整套项目咨询安全保密制度，确定项目保密责任人，同时要求投标人：
1. 按照国家、省市的有关法律法规文件规定，要求咨询单位履行保密责任，并遵守合同中有关保密要求；
2. 咨询单位各级组织严格履行保密职责；
3. 按照保密规定开展咨询工作。
三、项目咨询服务实施管理要求

1.项目组织与人员要求
1.1 项目组织

为保障项目按质、按量、按时及有序实施，投标人应承诺对本项目须建立一个完善和稳定的项目团队、管理机构及执行流程。
1.2 人员配备要求

项目组织结构与人力资源方案（项目实施团队）：投标人应说明为满足本项目设计需要，拟成立的本项目设计团队的管理组织机构，包括人员的配备、分工、参加项目时间，并承诺项目周期内设计人员的稳定性，项目核心人员不发生变动。

在整个合同执行期间，如果项目组无法胜任项目建设工作要求，建设单位有权要求投标人调换项目主要管理人员、设计人员，投标人应无条件接受。
要求投标人为本项目配置专职组织机构，对项目提供技术和咨询保证。
（1）项目负责人必须具备所从事信息化项目咨询工作的专业技术，具有信息系统工程项目的项目管理、可行性研究、设计或咨询工作经验。
（2）项目负责人保证在本项目上全职工作，具备咨询文档编制、组织协调、项目管理、文案处理等能力。
（3）项目单位具有软件或信息技术服务的资质及行业经验。
咨询单位必须保证服务机构按双方协商确定的名单到位，并必须专职从事信息化项目咨询工作。若需更换机构人员的，必须提前10个工作日书面报业主单位批准后方可更换。原则上不允许中途更换总工程师和现场咨询工程师。

1.3 调整原则

在系统建设期内，投标人承诺的项目总监、副总监、项目经理及参与核心设计的主要人员未经用户同意不得调整；投标人如中途更换相关人员，应征得用户同意。
2.实施与计划
投标人应根据招标文件服务需求及服务部分的要求，详细叙述拟提供服务方案情况。投标人提出的本项目服务方案应包括但不限于：
（1）系统工程的方案优化：投标人需要通过对本项目深刻理解和充分的需求分析，提供具体的方案。

（2）在整个合同执行期间，项目的组织、建设、实施、服务、工期、质量等方面关乎项目建设效果的内容，接受建设单位的组织的监督、考核，考核结果不及格或不合格的，建设单位有权不组织验收、延期付款，相关责任由投标方承担，投标人应无条件接受。
3.项目文档要求
设计单位应根据项目进展和合同要求，按照系统工程方法，按时提供相关文档及技术成果。文档必须满足国家标准、行业标准、建设方的要求。
4.知识产权要求
投标人应保证在本项目使用的任何服务（包括部分使用）时，不会产生因第三方提出侵犯其专利权、商标权或其它知识产权而引起的法律和经济纠纷，如因专利权、商标权或其它知识产权而引起法律和经济纠纷，由投标人承担所有相关责任的同时不得耽误本项目供货。
同时，投标人为设计项目而提供的所有资料及工作成果的所有权归采购人所有。
四、评标方案

（一）本项目采用综合评分法
（二）中标依据：在不高于最高限价的前提下，综合评估分最高的为中标候选人。

（三）技术部分响应性评定

由评标委员会对所有投标文件的技术部分的响应进行审核和分析；

评委独立进行文字评价和评分，填写“技术部分响应评分表” ，并给出相应的文字评价。

将每一个评委的技术评分总和汇总，汇总后除以评委总人数（精确到小数点后两位），得出该投标人的技术得分。

（四）商务部分响应性评估

由评标委员会对所有投标文件的商务部分的响应进行审核和分析；

评委独立进行文字评价和评分，填写“商务部分响应评分表”；

将每一个评委的商务评分总和汇总，汇总后除以评委总人数（精确到小数点后两位），得出该投标人的商务得分。

（五）价格评分
价格核准：评委对有效投标人的详细报价进行复核，看其是否有计算错误或供货范围上的错误。
按下浮率报价项目价格评分：价格分统一采用低价优先法计算，各有效投标人的评标价中，取最高下浮率（30%）为评标基准价，其价格分为满分，投标人的价格分按照下列公式计算：
价格评分=[（1-最高下浮率）÷（1-投标下浮率）]× 20分
下浮率高于30%的，价格评分计0分。

综合评估分的计算和排序

综合评估分中各评估因素所占权重（见下表）
	评估因素
	技术
	商务
	价格

	评估权重
	40
	40
	20


综合评估分（精确到小数点后两位）=技术得分+商务得分+价格得分；

将综合评估分从高到低排序，得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列。得分且投标报价相同的，按技术得分高低顺序排列；

评标委员会按排名顺序推荐前两名为中标候选人。若排名第一的中标候选人放弃中标或被取消中标资格，采购人可顺选排名第二的为中标候选人。若排名第二中标候选人的报价高于排名第一的中标候选人报价20％（含）以上的，评标委员会只推荐排名第一的投标人为中标候选人。

技术部分响应评分表

投标人:               评分合计:             评委签字：
	序号
	评分项目
	评分标准
	分值

	1
	对本项目的把握程度评价
	评分等次及文字评价：

优：5-6分；中：3-4分；差：0-2分。
	6

	2
	现状分析及调研方法和措施评价
	评分等次及文字评价：

优：5-6分；中：3-4分；差：0-2分。
	6

	3
	项目总体架构的理解评价
	评分等次及文字评价：

优：8-10分；中：5-7分；差：0-4分。
	10

	4
	项目咨询服务思路和方法评价
	评分等次及文字评价：

优：4分；中：2-3分；差：0-1分。
	4

	5
	对项目重点、难点的分析评价
	评分等次及文字评价：

优：6-8分；中：3-5分；差：0-2分。
	8

	6
	进度、质量保证措施评价
	评分等次及文字评价：

优：5-6分；中：3-4分；差：0-2分。
	6


商务部分响应评分表

投标人:                评分合计:             评委签字：
	序号
	评分项目
	评分标准
	分值

	1
	本项目总咨询工程师资质情况
	1.具有IT 服 务 项 目 经 理 证 书 ITIL 证 书，得2分；
2.具有H3C 认证网络工程师或工信部相关部门统一组织的网络工程师软考证书，得2分；

3.具有信息系统项目管理师（高级），得2分。

4.具有信息系统集成管理（高级）证书，得2分。
（须提供缴纳近6个月的个税缴纳证明及证书复印件）
	8

	2
	投标人信誉
	1.投标人具有市场监督管理局颁发的守合同重信用企业证书，得2分。（须提供证书复印件）
2.投标人获得市级或以上行业协会颁发的智慧农业、智慧城市相关的奖项，市级协会授奖每个1分，省级协会授奖每个1.5分，国家级协会授奖每个3分，最高6分。（须提供证书复印件）
	8

	3
	投标人资质
	1.投标人具有国家高新技术企业证书，得2分。（须提供证书复印件）

2.投标人具有ISO 9001质量管理体系认证证书，得2分。（须提供证书复印件）
3.投标人具有广东省高新技术产品，每个得1分，最高得4分。（须提供证书复印件）
	8

	4
	项目组人员资质情况
	1.具有信息系统集成管理（高级）证书，得1分。

2.具有IT服务项目经理证书每个得1分，最高得3分。

3.入选市级或以上人才计划，入选市级人才计划每个得1分，入选省级人才计划每个得2分，入选国家级人才计划每个得3分，最高得3分。
	7

	5
	本地咨询服务能力
	公司注册地点在广州市，得3分；有分支机构或者办事处在广州市，得2分；公司注册地点在广东省但非广州，得1；其他情况不得分。（提供营业执照复印件证明）
	3

	6
	相关业绩证明
	近三年来具有农业信息化类项目咨询服务经验的，每个得1分，最高得6分。（须提供合同要点复印件）
	6


